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Instrument of evaluation of the perception of security of pedestrian in
urban space based on the AHP method

Instrumento de evaluacion de la percepcion de seguridad peatonal en el
espacio urbano basado en el método AHP

RODRIGUES, L. R."; RIBEIRO, R.A.?

Resumo

Para tornar a caminhada mais atrativa no espago urbano, é importante se atentar a percepgéo de
seguridade, a qual pode ser experimentada independentemente da taxa real de criminalidade,
estando associada a caracteristicas do ambiente construido, bem como a particularidades do
pedestre, como o género, por exemplo. Assim, o objetivo desta pesquisa é definir um instrumento
de avaliagao da percepgdo de seguridade de pedestres no espago urbano, utilizando aspectos e
medidas de planejamento previamente selecionados. Como métodos, tém-se: (i) a estruturacao
do instrumento, adaptando o método AHP; e (ii) divulgagdo e aplicagdo em formulario eletrénico.
Como resultados, obtém-se: (i) hierarquia de priorizagdo de aspectos: circulagdo de pessoas
(0,32), fiscalizacao (0,26), atratividade do espago urbano (0,22) e manutencdo viaria (0,21);
(ii) aspectos com diferentes pesos entre os géneros feminino e masculino; e (iii) relato de
53,33% dos homens e 76,19% das mulheres como inseguros ao caminhar. A contribuicdo
deste artigo estd em subsidiar o planejamento sobre o que deve ser priorizado no espago
urbano visando cidades perceptivelmente mais seguras para pedestres, principalmente para as
mulheres.

Palavras-chave: Desafios das mulheres no transporte; Planejamento urbano; Método
multicritério.
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Abstract

To make walking more attractive in urban spaces, it is important to pay attention to the perception
of security, which can be experienced regardless of the real crime rate, being associated with
characteristics of the built environment, as well as particularities of the pedestrian, such as
gender, for example. Therefore, the objective of this research is to define an instrument for
evaluating the perception of security of pedestrian in urban spaces, using previously selected
aspects and planning measures. The methods include: (i) structuring the instrument, adapting
the AHP method; and (ii) disclosure and application in electronic form. As results, we obtain:
(i) hierarchy of prioritization of aspects: circulation of people (0,32), surveillance (0,26),
attractiveness of urban space (0,22) and street maintenance (0,21); (ii) aspects with different
weights between female and male genders; and (iii) 53,33% of men and 76,19% of women
reported being unsecure when walking. The contribution of this article is to support planning
on what should be prioritized in urban space, aiming for cities that are noticeably secure for
pedestrians, especially for women.

Keywords: Women'’s issues in transport; Urban planning; Multi-criteria method.

Resumen

Para hacer que caminar sea mas atractivo en los espacios urbanos, es importante prestar
atencion a la percepcion de seguridad, que puede experimentarse independientemente de la
tasa de criminalidad real, estando asociada con las caracteristicas del entorno construido, asi
como con las particularidades del peatdn, tales como como género, por ejemplo. Por tanto,
el objetivo de esta investigacion es definir un instrumento para evaluar la percepcién de
seguridad de los peatones en espacios urbanos, utilizando aspectos y medidas de planificacion
previamente seleccionados. Los métodos incluyen: (i) estructurar el instrumento, adaptando el
método AHP; y (ii) divulgacion y solicitud en formato electrénico. Como resultados obtenemos:
(i) jerarquia de priorizacion de aspectos: circulaciéon de personas (0,32), inspeccion (0,26),
atractivo del espacio urbano (0,22) y mantenimiento vial (0,21); (ii) aspectos con diferente
peso entre el género femenino y masculino; vy (iii) el 53,33% de los hombres y el 76,19% de
las mujeres refirieron sentirse inseguros al caminar. La contribucion de este articulo es apoyar
la planificacidon sobre lo que se debe priorizar en el espacio urbano, apuntando a ciudades
notablemente mas seguras para los peatones, especialmente para las mujeres.

Palabras clave: Retos de las mujeres en el transporte; Planificacion urbana; Método
multicriterio.

1 INTRODUCAO

Para tornar a caminhada mais atrativa
dentro das comunidades, é de suma
importancia se atentar ndo somente
a forma urbana, mas também a
percepcao de seguridade no ambiente
construido (LOUKAITOU-SIDERIS,
2004). Tendo em vista o exposto,
€ de suma importdncia destacar e
diferenciar certo entendimento sobre
a questdo da seguranca no espaco
publico. Na odtica da Engenharia
Urbana, principalmente referindo-se
ao planejamento de transportes, a
seguranca no ambiente construido é
estudada em duas principais areas,
sendo elas a seguranca de trafego e
a seguridade (SILVA, 2022).

A seguranca de trafego, conforme
Silva (2022), também especificada
como seguranga de transito ou
seguranca viaria, se relaciona com
a sinalizacdao, a qualidade das vias
e aos possiveis conflitos entre os
meios de transporte disponiveis nas
cidades, ja a seguridade, tratada
como seguranga pessoal, diz respeito
a prevencdo de riscos a integridade
pessoal, fisica e psicolégica do
individuo, sendo associada a
criminalidade no espago urbano.

A seguridade é percebida
individualmente e pode, ainda, se
diferenciar mediante os conceitos



de objetividade e de subjetividade,
de acordo com Gottschalk-Mazouz
(2019). A seguridade percebida
objetiva demonstra representagdes
factuais da criminalidade, como
taxas de homicidio e de feminicidio
e taxa de populacdao prisional de
determinada cidade ou regidao, por
exemplo (GOTTSCHALK-MAZQOUZ,
2019).

Poroutrolado, a seguridade subjetiva,
consoante Lizarraga et al. (2022), se
relaciona com a percepcgao de risco
e com as experiéncias individuais
das pessoas, nao interligando-se
a dados objetivos e generalistas,
ja que pode ser experimentada
independentemente da taxa real de
criminalidade na regido, além de
depender de caracteristicas pessoais
como género, por exemplo.

No que se refere a opgao pela
caminhada, a seguridade percebida
acaba sendo consideravelmente
relevante para os estudos urbanos
(BARNETT, 2006). Segundo Newman
(1972), determinadas caracteristicas
do ambiente construido podem torna-
lo perceptivelmente mais seguro,
consolidando-se como um “espaco
defensivo”.

Todavia, as percepgbes sobre os
espacos e os lugares ndao sao as
mesmas para todas as pessoas,

dependendo das particularidades
de cada individuo (MONTANER;
MUXI, 2015). De acordo com

Ceccato e Loukaitou-Sideris (2022),
as mulheres geralmente relatam
mais sobre se sentirem inseguras
no espaco urbano, em relagdo
aos homens. Assim, desenvolve-
se nas mulheres uma percepcao
de inseguridade no espacgo urbano
muito acentuada quando comparada
com a dos homens, associando-se

com sua dimensdo emocional, ou
seja, ao sentimento de medo de
caminhar pela cidade, principalmente
com relagdo a vitimizagdo sexual
(LOUKAITOU-SIDERIS, 2004).

No caso especifico do Brasil, mesmo
com a vigéncia da Lei n° 13.718
(BRASIL, 2018), que tipifica os
crimes de importunacao sexual,
verifica-se que a ocorréncia de crimes
sexuais contra mulheres no espago
publico ainda € muito presente
(NOURANI; ANTONELLO; GOVONE,
2019). Gekoski et al. (2015)
argumenta que o assédio sexual
contra mulheres no espaco publico
se trata de um fendmeno global,
apesar dos riscos e dos impactos
deste tipo de vitimizagdo variarem
geograficamente, de pais em pais e
de regidao em regidao, dependendo das
realidades socioecondmica e cultural.

Ademais, Ceccato e Loukaitou-
Sideris (2022) estudam que as
caracteristicas  individuais como

etnia, idade e orientacdo sexual
podem interagir com o género para
aumentar ou diminuir os niveis
de percepcdo de inseguridade ao
caminhar no espaco urbano. No
entanto, a literatura existente carece
de investigacdes sobre tais estudos
(CECCATO;  LOUKAITOU-SIDERIS,
2022). Neste sentido, o direito a
mobilidade deve ser garantido a
todos, sendo necessaria a busca por
cidades mais convidativas a todas
as pessoas, principalmente aquelas
que se sentem mais inseguras
constantemente (CECCATO, 2017).

Gordon e Riger (1989) estudam que
o medo do crime e a percepcgao de
inseguridade no ambiente construido
levam o individuo a sensacdao de
gue o mesmo deve estar em alerta,
permanecendo vigilante. Todavia,



estes sentimentos tém o poder
de modificar ou de restringir as
atividades das pessoas no cotidiano
(JACKSON; GRAY, 2010).

Todavia, tém-se o conhecimento de
que é possivel mitigar a percepcdo de
inseguridade no ambiente construido
através de determinadas medidas de
planejamento urbano (CARBONARI;
LIMA, 2016). Nesta légica, o problema
desta pesquisa se fundamenta no
seguinte  questionamento: quais
medidas de planejamento urbano sao
mais importantes para a modificagao

da percepcdo de  seguridade
dos pedestres, considerando-se
suas caracteristicas  individuais,

principalmente o género?

O objetivo deste artigo é definir
um instrumento de avaliagdo
da percepcao de seguridade de
pedestres no espaco urbano. Este
instrumento visa estabelecer uma
hierarquia de priorizacdo entre
aspectos e medidas de planejamento
gue modificam a percepcao de
seguridade de pedestres, sobretudo
de mulheres.

2 MATERIAIS E METODOS

O método aplicado na pesquisa se
embasou no trabalho de Freato
(2023) e se estabeleceu em duas
etapas gerais: (i) a estruturacao
do instrumento avaliativo, através
de adaptacdo do Processo Analitico
Hierarquico (AHP) e (ii) suadivulgacdo
e aplicacdo em formulario eletrénico.
O instrumento de avaliagao utiliza
quatro aspectos e oito medidas de
planejamento urbano previamente
selecionados na pesquisa de
Rodrigues e Ribeiro (2023) mediante
revisao de literatura.

O AHP um método de analise
multicritério que auxilia na tomada
de decisbes complexas, baseada
em critérios que podem ser
quantitativos ou qualitativos, sendo
capaz de analisar a consisténcia
dos julgamentos realizados e
de estabelecer diferentes niveis
hierdrquicos que representam o
grau de priorizagdo de cada critério
componente do sistema (SAATY,
1991). Deste modo, a técnica de
Saaty busca deixar explicito no
sistema quais sao os fatores de maior
e de menor importdncia (PAULA;
CERRI, 2012).

O instrumento de avaliacdo é em
formato de questionario on-line,
aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) em Seres Humanos,
sob Certificado de Apresentagdo
de Apreciacdo  Etica (CAAE):
62807122.3.0000.5504.

A estruturagdo do instrumento se deu
através de cinco secgdes. Na primeira
secao, denominada “aspectos do
espaco urbano”, sdo coletadas
informacdes sobre qual aspecto do
espago urbano possui maior ou menor
importancia para que o entrevistado
se sinta mais seguro ao caminhar
pelas vias publicas. Para tal secdo,
sao disponibilizados quatro aspectos,
sendo: (a) circulagao de pessoas, (b)
manutencdo viaria, (c) atratividade
do espago urbano e (d) fiscalizacao.
A Tabela 1 apresenta os aspectos e
suas respectivas descricoes dispostas
no questionario, as quais consideram
suas condicdes ideais, na tentativa
de incentivar os respondentes a
imaginarem cendrios satisfatérios
para cada um dos aspectos.



Tabela 1 - Aspectos do espaco urbano e suas descrigdes no questionario.

Aspectos do
espaco urbano

Descrigdo

(a) Circulagao
de pessoas

Pontos de 6nibus e/ou de bicicletas proximos a areas comerciais; auséncia de ruas
sem saida, travessias a nivel do solo ao invés de passarelas; e qualificagdo das
calgadas de areas com pouca circulagdo de pessoas.

(a) Manutengao
viaria

lluminagdo viaria adequada para os pedestres; e auséncia de lixo e de sinais de
vandalismo, como janelas e portas quebradas ou violadas e pichagdo nos muros e
nas edificagdes.

(a) Atratividade
do espago
urbano

Presencga de fachadas ativas, como edificagGes com portas e janelas voltadas para a
via, vitrines comerciais e muros ndo muito altos; e auséncia de pontos de tréfico de
drogas e de prostituicdo.

(a) Fiscalizagao

Presenga, nas vias publicas, de sinalizagdo por parte dos moradores quanto a
vigilancia do bairro; policiamento no bairro por meio de guardas e vigias.

Posteriormente,

do

questionario é

Fonte: elaborada pelo autor (2023).

entrevistado, conforme  método
proposto de niveis de importancia.

a segunda secao
direcionada

automaticamente ao entrevistado,
em conformidade com sua resposta na
primeira segao sobre qual o aspecto
do espaco urbano “mais importante”,
em que deve ser determinado o nivel
de importancia do aspecto escolhido
como “mais importante” em relagao
aos outros trés aspectos: os dois
que nao foram escolhidos, sendo
intermediarios, e o escolhido como
“menos importante”. As opgdes de
resposta disponiveis nesta secao
sdo: (a) pouco mais importante; ou
(b) muito mais importante.

Em seguida, apds as duas primeiras
secdes serem finalizadas, é possivel
originar uma matriz AHP para cada

Neste trabalho, as respostas obtidas
serdo analisadas em relacdao aos
pesos e as médias de todos os
entrevistados considerados.

Para a determinagdo da matriz AHP
e a realizagdo das comparagoes
paritarias entre os aspectos, utiliza-se
a Escala Fundamental de Saaty, que
contém intensidade de importancia
da escala absoluta em valores
numéricos, de um a nove, bem como
sua definicdo e sua justificativa
(SAATY, 1987). Todavia, no intuito
de aplicar o método AHP a estrutura
do questionario, utilizando apenas as
intensidades “pouco maisimportante”
e “muito mais importante”, adaptou-
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se a mencionada escala absoluta
para intensidades de importancia
com valores de um a cinco, visando
simplificar e adaptar o método AHP
para o questionario.

Mediante a pontuacdo selecionada,
de um a cinco, é possivel simplificar
as comparagdes da matriz pareada,
obtendo indices de consisténcia
aceitdveis para esta adaptacdao do
método AHP. Em seguida, para a
tabulacdo dos dados, foi aplicada
analise combinatoria, identificando
0 numero exato de combinacdes
possiveis que cada entrevistado
poderia escolher, ao responder
estas duas primeiras segbes do
guestionario.

Nesta logica, a partir do nUmero de
combinacbes possiveis, conforme
apresentado, considerando que para
este estudo tais possibilidades sao
intituladas como “contextos” que
cada entrevistado pode escolher,
0o numero total de combinacdes
aplicando a anadlise combinatdério
€ de 96 contextos, ou seja, 96
possiveis combinacbes que o
entrevistado poderia escolher, no
decorrer das duas primeiras secgdes.
Logo apds as duas primeiras segoes
do questionario serem respondidas,
ja é possivel obter qual é o contexto
condizente com o0 que o entrevistado
respondeu, através de planilha
eletronica configurada.

Ao traduzir as respostas do
entrevistado em um contexto
especifico, € possivel identificar, de
forma automatica na planilha, quais
S30 0S pesos correspondentes a cada
um dos quatro aspectos do espacgo
urbano, através de calculo ja pré-
determinado, utilizando matrizes de
comparacdo para par. Paraaobtencao
dos pesos finais para cada aspecto,
foi realizada a média aritmética de

todos os pesos atribuidos por cada
um dos entrevistados.

Na terceira secdo do questionario
aplicado, ainda utilizando o método
AHP, sdo descritas e ilustradas duas
“medidas especificas” para cada
um dos quatro “aspectos do espacgo
urbano”. Assim, para o aspecto
de (i) circulacdo de pessoas, as
medidas sao: (a) infraestrutura
de mobilidade urbana em locais
com circulacdao de pessoas e (b)
calcadas e travessias que promovam
circulagdo de pessoas; para (ii)
manutencdo vidria: (a) iluminacao
adequada e (b) vias limpas e em
bom estado de conservacgao; para
(iii) atratividade do espago urbano:
(a) fachadas ativas e (b) espacos
isentos de atividades ilegais; e para
(iv) fiscalizacao: (a) sinalizacao dos
moradores quanto a vigilancia do
bairro e (b) policiamento e vigilancia
por guardas municipais e vigias. Nas
guestdes desta secao, o entrevistado
deve determinar em cada medida
especifica se a considera “pouco
importante” ou “muito importante”,
efetivando, assim, uma comparacgao
entre ambas medidas do mesmo
aspecto do espaco urbano.

Na quarta secdao do questionario,
sdo coletadas as caracteristicas do
deslocamento a pé dos entrevistados
em suas respectivas cidades.
A questdo desta secao que foi
considerada nesta pesquisa é sobre
se o0 entrevistado, geralmente, se
sente seguro ao caminhar pelas vias
publicas, independentemente do
horario do dia.

Posteriormente, a quinta e Ultima
secao do questiondrio abrange
perguntas de carater pessoal sobre
0 entrevistado, bem como sobre
suas caracteristicas fisicas. Tém-se,
de modo geral, como as principais
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guestdes componentes desta secdo
para a pesquisa: (i) género com o
qual se identifica; (ii) orientacao
sexual; (iii) etnia; e (iv) faixa etaria.
Cabe ressaltar que para este artigo,
consideraram-se apenas o0s dados
obtidos a partir das trés primeiras
secbes do instrumento, levando
em conta a aplicagdo da questdo
mencionada sobre sentir-se seguro
ao caminhar, da quarta secdo, além
da questao sobre género, da quinta
segao.

Tratando-se da segunda etapa do
método aplicado, a divulgacao e a
aplicacdo do questionario estruturado
foram iniciadas posteriormente a
aprovacdo pelo CEP. O publico alvo
da pesquisa sao pessoas que residam
no Brasil e que sejam maiores de
18 anos. Optou-se por desenvolver
um questionario on-line, a partir de
formulario eletrénico, visando maior
possibilidadedeobtencdoderespostas
pela maior praticidade de divulgagao.
A divulgagao do instrumento ocorreu
mediante convite para a participacao
da pesquisa. No periodo de 02 de
fevereiro de 2023 a 28 de abril de

2023, foram obtidas 155 respostas
validas para a determinacdo dos
pesos dos aspectos do espacgo
urbano.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste item, sdo apresentados os
principais resultados, obtidos com
a aplicacdo do instrumento de
avaliacdo, quanto a obtencdao dos
pesos dos aspectos do espago urbano
e de suas respectivas medidas.

Primeiro, foi realizada a analise para
a média geral da amostra coletada.
Esta etapa do estudo foi realizada
através da tabulacdo de todas as
respostas (média geral) obtidas no

questionario, utilizando planilha
eletrénica, conforme mencionado
previamente. A partir deste

procedimento, foram realizadas as
médias aritméticas de cada aspecto
do espaco urbano e de cada medida
especifica. A Tabela 2 apresenta os
resultados obtidos apds a coleta
e o tratamento dos dados do
questionario pela média geral da
amostra coletada.

Tabela 2 - Resultado da aplicagdo do instrumento de avaliagdo pela média
geral da amostra.

Aspecto do espago urbano Peso do aspecto

Medida especifica Peso da medida

(a) Circulagio

Infraestrutura de mobilidade urbana em locais com circulagdo de pessoas 0,50

de pessoas

Calgadas e travessias que promovam circulagdo de pessoas 0,50

lluminagéo adequada 0,52

(a) Manutengdo viaria 0,21

Vias limpas e em bom estado de conservagdo 048

(a) Atratividade do

Fachadas ativas 0,48

espago urbano

Espacos isentos de atividades ilegais 0,52

(d) Fiscalizagio 026

Sinalizagéo dos moradores quanto 4 vigilancia do bairro 047

Policiamento e vigilancia por guardas municipais e vigias 0,53

Fonte: elaborado pelo autor (2023).
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Verificou-se que o aspecto do
espago urbano de maior peso foi o
de (a) circulacdo de pessoas (0,31),
ocupando, entdo, o primeiro nivel
hierarquico de priorizagdo dentre os
guatro aspectos. A (d) fiscalizacdo foi
0 segundo aspecto mais importante
(peso 0,26) para a totalidade
considerada de entrevistados. Na
sequéncia, o terceiro aspecto, na
hierarquia de priorizacdo, foi a
(c) atratividade do espago urbano
(peso 0,22), estando bem préoximo
da (b) manutencdo viaria (peso
0,21), inserindo-se no quarto nivel
hierdrquico. Assim, a soma dos
guatro pesos referentes aos quatro
aspectos do espago urbano é igual a
1,00.

Com relacdo as medidas, seus pesos
foram determinados através da
consideracao de que cada aspecto
do espacgo urbano representasse um
valor total (1,00 - 100%) e este valor,
dividido entre suas duas medidas
componentes. Nesta logica, através
do método aplicado, no aspecto de
circulacdo de pessoas, a distribuicao
dos pesos se deu de forma igual
(50%) para suas duas medidas: (i)
infraestrutura de mobilidade urbana
em locais com circulagdao de pessoas
e (ii) calcadas e travessias que

promovam circulagdao de pessoas
obtiveram o mesmo peso, igual
a 0,50. A fiscalizagcdo teve sua
distribuicdo em 47% para sinalizagao
dos moradores quanto a vigilancia do
bairro (peso 0,47) e em 53% para
policiamento e vigilancia por guardas
municipais e vigias (peso 0,53).

Em relagao ao aspecto de atratividade
do espago urbano, a medida de
fachadas ativas obteve peso igual
a 0,48, enquanto que a medida de
espacos isentos de atividades ilegais
alcangou 0,52. ]J& para a manutencao
viaria, iluminacdo adequada obteve
0,52 e vias limpas e em bom estado
de conservacdao, 0,48.

ApOds a verificagdo dos resultados da
média geral da amostra coletada, foi
realizadaanalise naplanilhaeletronica
utilizando o filtro de género, a fim de
verificar se houve diferencas entre os
pesos dos aspectos e das medidas,
ao se considerar as mulheres e os
homens separadamente. A Figura
1 abaixo demonstra os resultados
referentes aos pesos dos quatro
aspectos para os géneros feminino e
masculino, em relagao aos resultados
da média geral da amostra coletada,
estabelecendo-se comparagdes.
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Figura 1 — Grafico comparativo entre os pesos dos aspectos pela média
geral e pelos géneros feminino e masculino.

Circulacio de pessoas
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Fonte: elaborado pelo autor (2023).

Conforme a Figura 1, os valores
numéricosdospesosdeterminadospor
ambos géneros sdo numericamente
proximos aos valores da média geral
da amostra. Em sintese, a hierarquia
de priorizagdo das  mulheres
permaneceu a mesma em relagdao
ao resultado geral: circulagdo de
pessoas (0,31), fiscalizagcao (0,25),
atratividade do espago urbano (0,23)
e, depois, manutencgao viaria (0,21).
Ja para os homens, a hierarquia de
priorizacdo se reduziu de quatro para
trés niveis: circulacdo de pessoas
(0,32), fiscalizagdo (0,26) e, no
terceiro nivel hierdrquico estdo os
dois aspectos, juntos, atratividade
do espago urbano e manutencao
vidria, ambos com o mesmo peso
(0,21). Os pesos das oito medidas
permaneceram numericamente os
mesmos em relacdo aos da média
geral da amostra, tanto para as
mulheres quanto para os homens.

Posteriormente, em conjunto com
o filtro de género, foi aplicado filtro
referente a pergunta anteriormente
mencionada da quarta secao do

guestionario, sobre se o entrevistado,
geralmente, se sente seguro ao
caminhar pelas vias publicas de
sua cidade, independentemente do
horario do dia, a fim de verificar se
ocorrem diferengas numéricas entre
0s pesos. Para esta pergunta, foram
consideradas 105 respostas validas
do género feminino e 60 do género
masculino.

Observou-se que a hierarquia de
priorizagdo determinada pela média
geral permaneceu a mesma em
relacio a amostra considerada
do género feminino, tanto para
76,19% das mulheres que ndo se
sentem seguras ao caminhar na
cidade quanto para 23,81% que se
sentem seguras, havendo apenas
diferengas numéricas entre os pesos
dos aspectos, ao comparar os dois
casos. A hierarquia de priorizagdao
dos aspectos se modificou, com
relacio a média geral, entre o
género masculino. Para os homens
gue nao se sentem seguros
(53,33%), fiscalizacdo é o aspecto
mais importante (0,31), seguido
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de circulacdo de pessoas (0,28),
atratividade do espago urbano (0,24)
e manutengdo viaria (0,17). Para
0os homens que se sentem seguros
(46,67%), circulagdo de pessoas
contina sendo o aspecto mais
importante (0,36), assim como na
média geral, seguido de manutencao
viaria (0,25), fiscalizacdo (0,21) e
atratividade do espaco urbano (0,18).
Ressalta-se que os pesos das medidas
permaneceram numericamente os
mesmos em relagdo aos da média
geral da amostra para ambos géneros
analisados.

A vista de tais resultados, verificou-
se que houve diferengas numéricas
nos pesos dos aspectos do espago
urbano ao aplicar os filtros de género
e de uma das perguntas da quarta
secao do questionario, havendo
também, em determinados casos,
a modificacdo da hierarquia de
priorizacdo. Ou seja, a percepcao
sobre a importadncia dos aspectos
para se sentir mais seguro ao
caminhar na cidade acaba variando
de acordo com o género e com o(a)
entrevistado(a) se sentir ou nado
seguro no espaco urbano durante seus
trajetos a pé. Ademais, ao analisar
a amostra coletada, verificou-se
que a maioria dos entrevistados se
sente insegura independentemente
do género, apesar de a proporgao
de mulheres inseguras ser maior
guando comparada com a proporgao
de homens inseguros.

4 CONCLUSOES

Os resultados obtidos com o
desenvolvimento e a aplicacao
do instrumento de avaliacdo

da percepcao de seguridade de
pedestres no espago urbano foram
satisfatorios, uma vez que foi possivel
atribuir os pesos para os aspectos e
para suas medidas. Tais resultados se

deram através da percepcdo pessoal
dos entrevistados sobre os aspectos
e as medidas, o que influenciou
na atribuicdo dos pesos de acordo
com seus julgamentos. Ademais,
notou-se  que, numericamente,
nenhum dos quatro aspectos se
destacou expressivamente em
relacdo aos demais. As matrizes de
comparacdo par a par, geradas por
meio da interpretacdo as respostas,
foram consistentes, mesmo que
o instrumento de coleta de dados
tenha utilizado o método AHP de
forma adaptada.

Os dados coletados para esta
pesquisa poderao ser, futuramente,
investigados em questdes especificas,
como a verificagdo da alteragao dos
pesos dos aspectos e das medidas de
acordo com as demais caracteristicas
individuais além do género, como
etnia, idade e orientagdo sexual.

Por fim, a contribuicao dos resultados
desta pesquisa estd em subsidiar o
processo de tomada de decisdes no
planejamento urbano sobre o que
deve ser priorizado nos espacgos
publicos, no intuito de tornar as
cidades perceptivelmente mais
seguras para os pedestres, sobretudo
para as mulheres.
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